SZCZEGOLNE POSTANOWIENIA UMOWY DOTYCZACE UStUGI VOIP
*obowiazujg przy zawarciu Umowy na swiadczenie Ustugi Telefonii VolP*

POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE DOTYCZACE UStUGI TELEFONII STACJONARNE)
VOIP

§1. Swiadczenie Ustugi Telefonii Stacjonarnej VolP
1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej VolP w
zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie oraz Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telefonii Stacjonarnej oraz Cenniku Telefonii Stacjonarnej.
2. Telefonia stacjonarna Swiadczona jest w technologii VolP,
umozliwiajgcej prowadzenie rozmoéw telefonicznych za
posrednictwem internetu.
3. Ustuga Swiadczona jest w oparciu o naszg infrastrukture
telekomunikacyjna.
4. Umozliwiamy Swiadczenie ustugi poza naszg siecia, jednak w takim przypadku
odpowiedzialnos¢ za prawidtowe skonfigurowanie ustugi lezy po Twojej stronie.
5. Swiadczona przez nas Ustuga umozliwia potaczenia z numerami alarmowymi
zgodnie ze wskazanym przez Ciebie miejscem swiadczenia Ustugi.

§2. Przeniesienie numeru
1. Umozliwiamy przeniesienie numeru, na ktory posiadasz podpisang aktywnga
Umowe, od innego Dostawcy Ustug.
2. Aby zrealizowac proces przeniesienia niezbedne jest ztozenie Wniosku o
przeniesienie numeru.

§3. Instalacja i Aktywacja Ustugi
1. W przypadku koniecznosci zainstalowania ustugi dostepu do
Internetu w celu Swiadczenia ustugi telefonii stacjonarnej VolP w Twoim Lokalu
zobowigzujemy sie wykonac przytacze, zwanej
Instalacjg Ustugi, w terminie do 30 dni od daty podpisania Umowy.
2. Aktywacja Ustugi Telefonii Stacjonarnej nastepuje z dniem wskazanym w
Umowie lub protokole zdawczo-odbiorczym /Aktywacji lub z dniem wskazanym
we wniosku o przeniesienie numeru.
3. Nie odpowiadamy za opdznienia aktywacji numeru przenoszonego od innego
Dostawcy Ustug.
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