FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC
A P@wluk

Informuje o moim odstgpieniu od Umowy:

Umowa nr

Z dnia

Ustuga

Dane Abonenta (Konsumenta)

Adres $wiadczenia Ustugi (Lokal)

Istotne informacje zwigzane z zawarciem umowy na odlegtosé

1. Jezeli jeste$ konsumentem, mozesz odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza naszym BOK w ciggu 14 dni
od jej zawarcia.

2. W tym celu musisz nas o tym poinformowac w dowolny sposdb:
a) ztozenie dyspozycji w naszym Biurze Obstugi Klienta
b) dzwonigc na naszg Infolinie: 68 444 000 1,
c) piszac na nasz e-mail: bok@pawluk.org

Pamietaj, ze sktadajgc pisemny wniosek musi on zostac czytelnie przez Ciebie podpisany, natomiast wniosek
elektroniczny powinien zosta¢ podpisany za pomocg elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub profilu zaufanego.

3. Mozesz w tym celu postuzyc sie niniejszym formularzem lub napisa¢ dowolny wniosek, pamietaj jednak iz powinien
on zawiera¢ dane utatwiajgce identyfikacje abonenta i ustugi.

4. Bedzie nam tatwiej obstuzy¢ Twoje zgtoszenie, jezeli w odstgpieniu podasz wszystkie swoje dane i dane dotyczace
Ustugi.

5. Twoje oswiadczenie o odstgpieniu musi by¢ ztozone (np. wystane) przed uptywem terminu 14 dni.

6. Jezeli odstgpisz od umowy, bedzie to miato taki skutek, jakbysmy nigdy jej nie zawarli.

7. W przypadku, gdy uzyskalismy Twojg zgode na rozpoczecie Swiadczenia ustugi przed uptywem terminu na
odstgpienie od umowy, musisz zaptaci za swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia. Zwrotu ptatnosci dokonamy
przy uzyciu tego samego sposobu ptatnosci, ktory zostat uzyty dla zaptaty za ustuge, chyba ze mamy Twoja zgode na

inne rozwigzanie. Ze zwrotem nie wigze sie ponoszenie zadnych optat.

8. Jezeli jednak uzyskalismy taka zgode w odniesieniu do ustugi o dostarczanie tresci cyfrowych lub, to wytagcza ona
Twoje prawo odstgpienia od umowy z chwilg rozpoczecia swiadczenia, jesli Cie o tym wczesniej poinformowalismy.
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9. Prawo do odstgpienia tracisz réwniez w przypadku, w ktérym uzyskalismy Twojg zgode na wykonanie w petni ustugi.
W takim wypadku po wykonaniu ustugi nie mozesz odstgpi¢ od umowy, jesli Cie o tym poinformowalismy.

10. Zasady rozpatrywania reklamacji i sporéow polubownych znajdziesz w naszym Regulaminie ogdlnym ustug
stacjonarnych.

Formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ pocztg lub mailowo, tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy

Adresat: Zaktad Ustugowy Pawluk Krzysztof Pawluk ul. Przylep- Solidarnosci 6A/211 66-015 Zielona Gora
Email: bok@pawluk.org
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