
CENNIK OGÓLNY USŁUG 

Wszystkie ceny podane są w PLN  i są cenami brutto, czyli uwzględniają należny 
podatek od towarów i usług (tzw. VAT), dla Abonentów będącymi Konsumentami i 

nie będącymi Jednoosobowymi Przedsiębiorcami.
W pozostałych przypadkach ceny przedstawiane są w wartościach netto i na 

dokumentach sprzedaży powiększone zostaną o wartość obecnie obowiązującego 
podatku VAT (chyba że ustalimy inaczej).

Dla ułatwienia przyjmujemy, iż w sytuacji pojawienia się nr NIP w Umowie podane 
w niej ceny traktujemy jako wartości netto.

L.p. Nazwa Usługi Opłata 
abonamentowa

USŁUGI INSTALACYJNE 
1. Instalacja usługi Internet/TV 300,00 zł  lub 

wg wyceny 
2. Modyfikacja / rozbudowa lokalnej sieci Abonenta , Instalacja 

gniazdka 
Wg wyceny – 
min. 150,00 

OPŁATY AKTYWACYJNE 
1. Aktywacja usługi dostępu do Internetu (przyjazd montera, 

konfiguracja urządzeń i sieci lokalnej) 
99,00 

2. Aktywacja usługi TV Jambox 99,00/ STB 

Opłata Aktywacyjna pobierana jest jednorazowo. Wysokość opłaty Aktywacyjnej 
dotyczy oferty standardowej – opłaty Aktywacyjne w przypadku umów 
Promocyjnych wyszczególnione zostały w Cenniku lub Regulaminie 
Promocji/Oferty. 

USŁUGI SERWISOWE 
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1. Konfiguracja Sprzetu lub Urządzenia końcowego od 50,00 
2. Demontaż użyczonego urządzenia, odbiór użyczonego 

Sprzętu. 
Wg wyceny – 

min. 50,00 
3. Wizyta serwisowa, wezwanie serwisanta – za rozpoczętą 

godzinę pracy 
Wg wyceny – 

min. 50,00 

ZMIANY PARAMETRÓW UMOWY 
1. Zmiana miejsca świadczenia usługi - budynek wielorodzinny 

(blok), budynek jednorodzinny, obiekt wolnostojący* 
Wg wyceny 

2. Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z umowy 
Abonenckiej - Cesja, Zmiana strony Umowy 

50,00 

WINDYKACJA 
1. Opłata za nieterminowe zwrócenie Sprzętu 50,00 
2. Opłata za niezwrócenie, zniszczenie lub uszkodzenie Sprzętu 

użyczonego Abonentowi 
Zgodnie z 

cennikiem / 
protokołem 

3. Kara umowna za udostępnienie Usługi bez wiedzy i pisemnej 
zgodny Operatora poza Lokal Abonenta 

Wg kosztorysu 
strat 

poniesionych 
przez 

Operatora 
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